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HOME ENERGY ASSISTANCE PROGRAM (HEAP) APPLICATION INSTRUCTIONS 
 (Plumas and Sierra County) 

The HEAP Program is a low‐income energy assistance program that can help pay ONE of your utility bills; 
ONCE per calendar year to eligible households. Assistance is available one of the following: electric, oil, 
propane, kerosene or wood. Please remember you are NOT GUARANTEED to be served, so please plan 

accordingly. 

The 2020 income guidelines are as follows: 

Family 
Size 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 

Monthly  
Gross  

2,296.93  3,003.67  3,710.42  4,417.17  5,123.91  5,830.66  5,963.18  6,095.69  6,228.21  6,360.72 

 Fill out the attached HEAP application. Please fill out entire application or it will not be accepted. 

 You may drop off completed applications at 183 West Main Street in Quincy, CA or mail to: 
PCCDC    ATTN: HEAP 
P.O. Box 319 
Quincy, CA 95971 
Fax: (530) 283‐2478 
Email: nhansen@plumascdc.org 

 NO DOCUMENTATION IS REQUIRED AT THIS TIME  If you have questions please call 530‐283‐2466 
 Ext. 123 

 
 Once we receive the completed application you will be placed on a waiting list.  If and when you reach the top 

of the waiting list we will contact you by phone and/or mail. Please note that it is your responsibility to keep us 

current on your phone number and mailing address. If you cannot be reached you will not receive assistance.  

 Birth Certificate: For the individual that is applying for HEAP assistance. 

 *Current proof of Income: Income documentation for all members of the household. One month of current 
income documentation. If there is someone in the household who is over 18 and not receiving any income, they 
must fill out a Zero Income Form.  

 *Current Electric bill: This is required for every application regardless of what you are applying for. 

 *Current Propane / Oil:   Or an estimate from Provider. (if applicable)  
 
*  Within 6 weeks of application date or Most recent fill for WPO (Wood, Propane, Oil) 

All documents must be provided WHEN and IF your application is selected from the waiting list for assistance.  Your 

application will not be processed if you are missing any of the required documents. 

 
If you or anyone in your family is a person with disabilities, and you require a specific accommodation in order to fully utilize 
our programs and services, please contact the Housing Authority. 
















